Zatacznik nr 27 do Uchwaty Nr 60 - 2023/2024 SGGW z dnia 27 maja 2024 r. w sprawie ustalenia programéw studiéw
podyplomowych prowadzonych w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie obowigzujgcych
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Informacje podstawowe

Nazwa wydziatu: Wydziat LeSny
Nazwa studiéw podyplomowych: Komunikacja spoteczna w zarzadzaniu Srodowiskiem przyrodniczym
Poziom: studia podyplomowe

Liczba punktéw ECTS konieczna do

ukonczenia studiéw na danym poziomie: 30
Czas trwania studidw (liczba semestréw): 2
Odniesienie do poziomu PRK: 6 PRK

Informacje podstawowe 3/11



Opis studiow podyplomowych
Cele ksztatcenia, opis grupy odbiorcéow

Celem studiéw podyplomowych "Komunikacja spoteczna w zarzgdzaniu Srodowiskiem przyrodniczym" jest takie podniesienie
kompetencji i umiejetnosci uczestnikéw, aby byli w stanie skuteczniej wykorzystaé swojg wiedze teoretyczng i doSwiadczenie
zawodowe dla zwiekszenia efektywnosci i jakosci komunikacji spotecznej w codziennej pracy zawodowej. Studia sg
odpowiedzig na dynamicznie rosnace zainteresowanie spoteczefstwa srodowiskiem przyrodniczym, ktéremu towarzyszy
odczuwalny deficyt umiejetnosci pracownikéw instytucji i organizacji dziatajgcych w tym obszarze w zakresie
dwukierunkowej komunikacji ze spoteczenstwem. Skierowane sg do pracownikdw sektora publicznego i prywatnego, ktérych
praca zawodowa powigzana jest ze wszelkimi aspektami zarzadzania $rodowiskiem przyrodniczym, w szczegdlnosci lasami,
wodami i ochrong przyrody (np. administracja rzadowa i samorzadowa, organy inspekcji i kontroli, Lasy Pahstwowe, parki
narodowe i inne instytucje ochrony przyrody, organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia, stuzby publiczne). Studia
zainteresuja takze wszystkie osoby pragnace wyspecjalizowac sie w zakresie praktycznych zastosowan komunikacji
spotecznej w zarzadzaniu Srodowiskiem przyrodniczym i w ten sposéb zwiekszy¢ swoje szanse na rynku pracy.

Charakterystyka studiéw podyplomowych

Studia podyplomowe:

® wyposazg uczestnikéw w praktyczne umiejetnosci oraz niezbedng podbudowe teoretyczng z zakresu komunikacji
spotecznej - interpersonalnej, wewnatrzgrupowej, miedzygrupowej, organizacyjnej, masowej i medialnej, a takze
kulturowej i miedzykulturowej - dzieki czemu bedg oni w stanie skuteczniej komunikowac¢ sie z interesariuszami

e dadzg uczestnikom wglad w problematyke badan spotecznych oraz narzedzia pomiaru efektywnosci komunikacji
spotecznej, co pozwoli im lepiej wstuchiwac sie w gtos interesariuszy oraz skuteczniej dobiera¢ stosowane narzedzia
komunikacji spotecznej

e podniosg kompetencje poznawcze, negocjacyjne i komunikacyjne uczestnikéw, dzieki czemu beda lepigj
wykorzystywa¢ w pracy zawodowej posiadang wiedze w zakresie zarzadzania $rodowiskiem w komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej

e dostarcza uczestnikom sporej dozy wiedzy teoretycznej, w tym podstaw prawnych komunikowania sie ze
spoteczehstwem, kwestii etyki i etykiety komunikacji, psychologicznych aspektéw komunikacji oraz spotecznej
odpowiedzialnosci organizacji, dzieki czemu bedg w stanie podnies¢ jakos¢ i skutecznosé komunikacji

e pozwolg uczestnikom lepiej rozumie¢ zjawiska i procesy zachodzace w otoczeniu i oczekiwania interesariuszy, a takze
efektywniej dostosowywac do nich metody i narzedzia komunikacji.

Program studiéw jest silnie zorientowany na ksztattowanie i doskonalenie praktycznych umiejetnosci i kompetencji, np przez
¢wiczenia w formie warsztatéw. Tresci teoretyczne wprowadzono do programu studiéw jedynie na tyle, na ile sg one
niezbedne dla lepszego rozumienia zjawisk i proceséw zachodzacych w organizacjach i ich otoczeniu, strukturyzacji
postrzegania rzeczywistosci, optymalnego planowania dziatan i weryfikacji ich skutecznosci.

Wymiar, zasady i forma odbywania oraz zaliczania praktyk
Program studiéw podyplomowych nie przewiduje praktyk.
Warunki ukonczenia studiéw podyplomowych

Egzamin kohcowy - obrona pracy dyplomowe;j

Praca dyplomowa jest przygotowywana samodzielnie, pod kierunkiem opiekuna z listy przekazanej uczestnikom przez
Kierownika Studiéow Podyplomowych. Mozliwe jest przygotowanie pracy dyplomowej pod opiekg osoby spoza listy, o ile
opiekun posiada co najmniej stopieh naukowy doktora i zostanie zaaprobowany przez Kierownika Studiéw Podyplomowych.
Temat pracy dyplomowej jest wybierany samodzielnie, w uzgodnieniu z opiekunem. W przypadku opiekuna spoza listy
przekazanej uczestnikom przez Kierownika Studiéw Podyplomowych temat pracy wymaga akceptacji przez Kierownika
Studiéw Podyplomowych. Prace dyplomowg uczestnicy wykonujg w czasie 2. semestru Studiéw Podyplomowych.

Egzamin kohcowy uczestnik sktada przed komisja, w sktad ktérej wchodza co najmniej 3 osoby: osoba wyznaczona przez
Dziekana Wydziatu Lesnego, opiekun pracy oraz Kierownik Studiéw Podyplomowych. Egzamin polega na:
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o krétkim zreferowaniu przez uczestnika tresci pracy dyplomowe;j

e udzieleniu ustnej odpowiedzi na 3 pytania zadane przez komisje egzaminacyjna, przy czym co najmniej 1 pytanie
musi by¢ zwigzane z tematyka pracy dyplomowej, a pozostate pytania musza dotyczy¢ tematyki studidw
podyplomowych.

Ocena koncowa za studia jest $rednig arytmetyczng z ocen uzyskanych przez uczestnika:

e tacznie za wszystkie przedmioty podlegajace ocenie (Srednia arytmetyczna dla wszystkich przedmiotéw, przy czym
za wszystkie przedmioty uczestnik musi uzyska¢ co najmniej ocene zaliczajgcg)

e za prace dyplomowg (ocene wystawia opiekun)

e za egzamin koncowy (Srednia arytmetyczna ocen wystawionych przez wszystkich cztonkéw komisji egzaminacyjnej)

Zasady i tryb rekrutacji

0 przyjecie na studia podyplomowe moga ubiegac sie kandydaci posiadajgce dyplom ukonczenia studiéw pierwszego
stopnia, drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich. Kandydaci przyjmowani sg wg kolejnosci zgtoszen.

W terminach okreslonych w harmonogramie rekrutacji kandydat:

(a) rejestruje sie w systemie rekrutacyjnym SGGW i dotgcza w nim skany dokumentéw niezbednych do kwalifikacji,

(b) otrzymuje informacje o zakwalifikowaniu lub nie,

(c) dostarcza wymagane dokumenty,

(d) wnosi na wskazany numer konta, wtasciwy danym studiom podyplomowym optate za pierwszy semestr studiéw,

(e) po dostarczeniu wymaganych dokumentéw, zgodnych z przedstawionymi do kwalifikacji w systemie rekrutacyjnym oraz
potwierdzeniu wniesienia optaty - otrzymuje informacje o przyjeciu na studia podyplomowe.

W przypadku nieuruchomienia danej edycji studiéw podyplomowych kandydat otrzymuje informacje w tej sprawie oraz zwrot
whniesionych optat.

Harmonogram przebiegu rekrutacji okreslany jest odrebnie dla kazdej edycji studiéw podyplomowych. Zgtoszenia

przyjmowane sg w terminie do czternastu dni przed rozpoczeciem pierwszego semestru studiéw, ktérego date okresla
aktualne zarzadzenie rektora w sprawie organizacji roku akademickiego.
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Wiedza

Kod

KomSpo_K6_WO01

KomSpo_K6_W02

KomSpo_K6_WO03

KomSpo_K6_WO04

KomSpo_K6_WO05

KomSpo_K6_WO06

Umiejetnosci
Kod

KomSpo_K6_U01

KomSpo_K6_U02
KomSpo_K6_U03

KomSpo_K6_U04

KomSpo_K6_U05

KomSpo_K6_U06

Efekty uczenia sie

Efekty uczenia sie

Tresé

Absolwent zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zasady, jakimi rzadzi sie
komunikacja spoteczna na wszystkich jej poziomach, szczegélnie w kontekscie
zarzadzania srodowiskiem przyrodniczym

Absolwent zna i rozumie w zaawansowanym stopniu reguty rzadzace
oczekiwaniami i zachowaniami spotecznymi na poziomie jednostki, grupy,
organizacji i spoteczenstwa w sytuacjach zwigzanych ze Srodowiskiem
przyrodniczym

Absolwent zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zdobycze wiedzy naukowej w
dziedzinach majacych znaczenie dla efektywnosci i jakosci komunikacji spotecznej
w obszarze zarzadzania Srodowiskiem, takich jak badania spoteczne, psychologia
komunikacji, spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji, badania spoteczne

Absolwent zna i rozumie uwarunkowania i skutki stosowania réznych modeli
komunikowania sie instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze zarzadzania
$rodowiskiem przyrodniczym ze spoteczehstwem

Absolwent zna i rozumie prawne, etyczne, spoteczne i ekonomiczne
uwarunkowania dwustronnej komunikacji instytucji i organizacji dziatajacych w
obszarze zarzadzania srodowiskiem przyrodniczym ze spoteczenstwem

Absolwent zna i rozumie uwarunkowania i przestanki pozyskiwania od
interesariuszy i spoteczenstwa informacji istotnych dla planowania i realizacji
strategii komunikacji ze szczegélnym uwzglednieniem informacji majacych wptyw
na zarzadzanie Srodowiskiem przyrodniczym lub dotyczacych jego stanu

Tresé

Absolwent potrafi pozyskiwad i wykorzystywa¢ wiedze i informacje konieczne do
planowania i realizacji komunikacji spotecznej dostosowanej do poziomu
komunikowania sie, charaktrystyki interesariuszy i kontekstu kulturowego do oraz
pomiaru skutecznosci komunikacji

Absolwent potrafi efektywnie reagowac na sytuacje kryzysowe w organizacjach
poprzez adekwatny do sytuacji dobér narzedzi komunikacyjnych, zakres i
natezenie ich uzycia

Absolwent potrafi przygotowac i prowadzi¢ negocjacje na poziomie indywidualnym,
grupowym i organizacji w roli strony negocjacji lub mediatora

Absolwent potrafi przygotowac i zrealizowa¢ wystgpienie publiczne przestrzegajac
zasad rzetelnosci i profesjonalizmu przy jednoczesnym zachowaniu odpowiedniej
relacji miedzy asertywnoscia a elastycznoscig dziatania

Absolwent potrafi komunikowad sie z otoczeniem, w szczegélnosci
zainteresowanymi stronami, przy uzyciu fachowej terminologii dostosowane;j
jednoczesnie do percepcji odbiorcy/ partnera w komunikacji

Absolwent potrafi organizowad prace indywidualng i zespotowg oraz wspétdziataé
w grupie, zaréwno w sytuacjach planowych jak i kryzysowych, w celu
przygotowania i prowadzenia skutecznej komunikacji spotecznej

PRK

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WK

PRK

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UK

P6S_UO
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Kod

KomSpo_K6_U07

Tresé

Absolwent potrafi samodzielnie planowac i realizowac rozwéj osobisty pod
wzgledem zawodowym i spotecznym i dostosowywac go do zmian w jego
organizacji i/lub na rynku pracy

Kompetencje spoteczne

Kod

KomSpo_K6_KO01

KomSpo_K6_K02

KomSpo_K6_KO03

KomSpo_K6_K04

Efekty uczenia sie

Tresé

Absolwent jest gotéw do krytycznej samooceny pod katem posiadanej wiedzy i
odbieranych tresci oraz deficytéw w tym zakresie, a takze korzystania z wiedzy
naukowej i eksperckiej dla zmniejszania stwierdzonych brakéw

Absolwent jest gotéw do wypetniania zobowigzan spotecznych i (wspot-
)Jorganizowania dziatalnosci na rzecz Srodowiska przyrodniczego i spoteczenstwa

Absolwent jest gotéw do inicjowania, prowadzenia i nadzorowania dziatan
wtasnych, a takze dziatah zespotéw i organizacji, ukierunkowanych na realizacje
interesu publicznego, jakim jest dobro Srodowiska przyrodniczego i poprawa jego
stanu

Absolwent jest gotéw do prowadzenia swojej dziatalnosci w oparciu o zasady etyki,
uczciwosci i profesjonalizmu na najwyzszym poziomie

PRK

P6S_UU

PRK

P6S_KK

P6S_KO

P6S_KO

P6S_KR
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Plan studiow

Semestr 1

Przedmiot Liczba godzin :g_rr\ls(ty Forma weryfikacji
Wykfad: 4

Komunikacja interpersonalna Cwiczenia 1 Zaliczenie na ocene O
audytoryjne: 4
Wykftad: 4

Komunikacja wewnatrzgrupowa i miedzygrupowa Cwiczenia 1 Zaliczenie na ocene O
audytoryjne: 4
Wyktad: 8

Komunikacja organizacyjna (instytucjonalna) Cwiczenia 2 Zaliczenie na ocene O
audytoryjne: 8
Wyktad: 8

Komunikacja masowa i medialna Cwiczenia 2 Zaliczenie na ocene O
audytoryjne: 8

Badania spoteczne Wyktad: 8 1 Zaliczenie na ocene O

. Cwiczenia . .

Sztuka negocjacji audytoryjne: 16 2 Zaliczenie na ocene O

Narzedzia pomiaru skutecznosci komunikacji spotecznej Wyktad: 8 1 Zaliczenie na ocene O

Aspekty prawne i regulacje w komunikacji spotecznej Wyktad: 8 1 Zaliczenie na ocene

Etyka i etykieta komunikacji spotecznej Wyktad: 8 1 Zaliczenie na ocene O
Wykfad: 4

Komunikacja kulturowa i miedzykulturowa Cwiczenia 1 Zaliczenie na ocene O
audytoryjne: 4

Suma 104 13

Semestr 2

. . . Punkty Forma
Przedmiot Liczba godzin ECTS weryfikacji
Wyktad: 4 Zaliczenie na
Komunikacja wizualna Cwiczenia 2 ocen 0]
audytoryjne: 12 &

I . Cwiczenia Zaliczenie na
Wystapienia publiczne audytoryjne: 8 1 ocene 0]
Media spotecznos$ciowe i Internet w komunikacji \{Vy}dad:_4 7 Zaliczenie na
spotecznej Cwmzemg ocene 0

audytoryjne: 12
. " . . Cwiczenia Zaliczenie na
Rozwdj kompetencji komunikacyjnych audytoryjne: 24 3 ocene 0]
Zarzadzanie kryzysowe w komunikacji spotecznej \{Vy}dad:_4 Zaliczenie na
(wewnetrznej i zewnetrznej) CW|czen|§ 1 ocene 0
audytoryjne: 4
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. . . Punkty Forma
Przedmiot Liczba godzin ECTS weryfikacji
Wyktad: 4 Zaliczenie na
Psychologia komunikacji Cwiczenia 1 0
. ocene
audytoryjne: 4
Spoteczna odpowiedzialnos¢ organizacji Wyktad: 8 1 g(z:agrc]:zeme na 0]
Praca dyplomowa (F)’raca dyplomowa: 6 Egzamin 0
Suma 88 17
O - Przedmioty obowigzkowe
G - Obowigzkowa grupa
F - Przedmioty do wyboru
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Matryca efektow uczenia sie

2024/25/N_Z/6/LES/KomSpo/all

o N Mg DO o m n © N~
© o oo oo 533388583 8 383
I ; ; ; ; ; ; =I =I =I =I =I =I =I ¥I ¥I ¥I ¥I
1 1 | | 1 1

£~ (-] © O O © o (-] o o o ()
Przedmiot Specialnoéé Obligatorvinodé o ¥ % ¥ ¥ ¥ 8 v ¥ ¥ ¥ M MMM X X ¥
rzedmio pecjalnos¢ igatoryjnos¢ 2 " 01 0 0l ol o' o o o o o o o o o o o
¢ & & & & & £ & & 2 2 2 2 2 2 o 2 o
R R R L R R R R L I I L]
EEEELEEEEEEEEEEEE
S S 8 8 S 8 v v 2 veyvw 2 v vy vy
Komunikacja interpersonalna 0] 1s x x X X X X X X X X X
Komunikacja wewnatrzgrupowa i miedzygrupowa (0] 1s x x X X X X X
Komunikacja organizacyjna (instytucjonalna) 0 s x x X X X X X X X X
Komunikacja masowa i medialna 0] 1s x x X X X X X X X X
Badania spoteczne 0 1s X X X X X X X X X X
Sztuka negocjacji 0] Is x x X X X X X X
Narzedzia pomiaru skutecznosci komunikacji spotecznej 0] 1s X X X X X X X X X
Aspekty prawne i regulacje w komunikacji spotecznej 0] 1s x X X X X X X X
Etyka i etykieta komunikacji spotecznej 0] 1s x X X X X X X

Komunikacja kulturowa i miedzykulturowa (0] 1s x X X X X X X X
Komunikacja wizualna 0 2s X X X X X X X X X X
Wystapienia publiczne 0] 2s X X X X X X X X X
Media spotecznosciowe i Internet w komunikacji spotecznej 0 2s X X X X X X X X X X X
Rozwoj kompetencji komunikacyjnych 0] 2s X X X X X X X X X
Zarzadzanie kryzysowe w komunikacji spotecznej (wewnetrznej i 0 2% x X X X X X X X x x x x

zewnetrznej)
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